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GARANTIE

LISTE DES PRODUITS

ET
PRESTATIONS

Généralités NSNS

L)

PREVUE A L'ARTICLE L 165 - 1

LPPR Titre Il Chapitre 7 = orthoprothéeses

Les appareils sont garantis contre tout vice de fabrication ou malfagcon
quelconque pendant trois ans.

Toutes interventions hors du délais de garantie sont facturables.
LPPR Titre Il Chapitre 6 = podo-orthéses

Les chaussures sur mesure sont garanties 6 mois a partir de la date de
livraison.

Une garantie bien plus claire en podo.



Cas d’'un renouvellement de prothese esthétique : le fabricant parle de défaut de fabrication ou de conception
mais décide de limiter la garantie a 1 an, juste ou pas ?

Devis atvpigue selon ART. 165-25

PC-SILICONE-AVT BRAS

Prise en charge sécu : 8602 29€TTIC

PC-SILICONE-AVT BRAS Prothése esthétique d’avant-bras en silicone perso
8602,29€TTC

Prothése esthétigque pour amputaion radio-carpienne sur moulage et mesures avec emboiture silicone de qualité
meédicale, revétement esthétique en silicone de type Natural avec coloration personnalisée et approche
morphologique de la main saine, ongles en résine avec forme et coloration personnalisées incluant une main en
mousse légére.

Rappels sur les conditions de paranties s "appliguant a la prothése :

Dispositif bénéficiant d’une garantie contre tout défaut de fabrication ou de conception qui est
limitée 4 la remise en état ou au remplacement des matériels reconnus défectuecux par notre
sous-traitant. Une garantie de lan est accordée.




GARANTIE
Spécificités Ortho

La garantie ne pourra étre supeérieure a
celle deéfinie par les industriels en ce qui
concerne les pieces detachées entrant

dans la fabrication des appareils.

Quelle tracabilité sur le suivi d’utilisation
des pieces?

Un carnet de suivi, pour tout appareil,
pourrait étre fourni a chague patient =>
cf. le carnet d’Appareillage élabore par

un collectif inter associatif et 'UFOP.

Carnet d’appareillage

Destiné a

ainsi qu'a son entourage
el aux prolessionels
qui I'accompagnent

Teléchargeable sur :
http://www.afa-ampan.fr/




